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« DES DETAILS CONCER-

«ge moccupe de mes bénéficiaires
comme j'aimerais qu'on s’occupe de
moi», telle est la devise de Diane
uchesne Roy, propriétaire de la

Résidence Roy a Saint-Emile-de-

Suffolk.

Son aventure dans 'univers de la résidence

a commencé par une histoire peu banale il y a

28 ans.

«Deux de mes quatre enfants souffraient
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d’une quelconque maladie, raconte-t-elle.
Nous étions incapables d’en connaitre la cause
jusqu’au moment ou le docteur nous télé-
phone un 24 décembre pour nous demander
51 nos murs étaient isolés en miouf, ce qui était
le cas.»

La petite famille est déménagée le 26
décembre dans un chalet estival. «Mon plus
jeune enfant n’avait qu'un an, se souvient
Mme Roy. On a connu la misére a ce moment-
1a. Pour boucler les fins de mois, j’acceptais
des jobines.»
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Comme la maison n’était plus du tout
assurable, le couple a décidé de la jeter a terre
et d’en reconstruire une autre.

Suite a la page 4
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Un ange terrestre a Saint-Emile-de-Suffolk

Suite de la page une

«C’est a ce moment que jai décidé de
devenir maison d’accueil pour des-person-
nes souffrant de déficience physique-et intel-
lectuelle. Je désirais garantir un environ-
nement sain pour mes enfants et gagner un
revenu.»

A ce moment, le couple prévoit garder la
famille d’accueil pendant 25 ans. Vint-huit
ans plus tard, le couple est loin de prendre sa
retraite. Au contraire, la famille d’accueil
s'est agrandie.

" «Nous avons construit une maison sur le
bord de I’eau 2 Saint-Emile-de-Suffolk
comme nous le souhaitions, explique Mme
Roy. Etant donné que le premier étage de la
résidence était maintenant libre, nous
P'avons ouvert pour des personnes en fin de
vie ou souffrant d’Alzheimer. J’aime penser
que je crée de 'emploi et que je permets a
desgmsdeﬁmrleurwedansleurpropre
région.»

La résidence se divise donc en deux
maintenant. Le bas est consacré aux person-
nes souffrant d’handicaps physiques ou
intellectuels et le haut aux personnes
demandant des soins palliatifs.

«J’engage quatre employés a temps plein,
car nous assurons une surveillance 24 heures
sur 24 et sept jours sur sept.»

Méme si Mme Roy posséde maintenant
sa propre maison, elle se rend fréquemment
a la résidence. 11 faut dire que les deux
malsonssesxtuentédmxmmuta a pied de
distance.

«Il m’arrive souvent de dire 2 mon mari
vers 20h, je vais faire un tour, je reviens dans
une demi-heure, Finalement, il me rappelle
a 23h pour me dire qu’il va se coucher. Je
suis bien a la résidence, Cest devenu ma sec-
onde famille. Certains patients du sous-sol
habitent ici depuis plus de 20 ans.»

Quand un patient décéde, il ne part
jamais seul. «C’est mon devoir de 'accom-
pagner dans cette étape de la vie.»

Prendre connaissance de la fragilité de la vie

Les quatre enfants de Mme Roy ont gran-
di dans la résidence. «A I'époque, je gardais
s des patients souffrant surtout de déficience
mentale. Ils pouvaient donc marcher. Pavais
? acheté un mini-bus afin qu’ils puissent venir

avec nous a I’aréna ot j'amenais mes fils
jouer au hockey.»

Encore aujourd’hui, chaque mercredi
soir, des bénéficiaires sortent a Namur au
jamming pour écouter de la musique. Mme
Roy a aussi amené ses clients au spectacle de
Patrick Norman lors du Festival western
Saint-André-Avellin Rodéo professionnel.

Selon Mme Roy, ses enfants ont grandi
en apprenant 'importance de la vie. «J’ai
mis les bouchées doubles pour leur donner
de I'attention. Par contre, je leur disais sou-
vent de m’attendre car je devais m’occuper
des patients. Je leur expliquais : toi, tu peux
comprendre, eux, ils ne peuvent pas. Je trou-
ve qu’ils ont développé un coté humain. Ils
sont tres riches de coeur. IIs ont su trés tot
dans leur vie qu'ils avaient la chance de pou-
voir marcher et de bouger. C’est un bel
héritage que je peux leur donner.»

Ses enfants ont fait preuve et font preuve
de patience encore aujourd’hui.
«Récemment, nous avions une réunion de
famille. Je ’ai manquée, car j’avais un
patient en phase terminale 2 la résidence. Je
trouve trés important d’étre présente lors de

ces moments. Nous devenons leur famille, et
une meére ne peut abandonner ses
enfants...»

Selon Mme Roy, ses enfants biologiques
ne lui ont jamais fait de reproches, ni ses sept
petits-enfants. Au contraire, ils ont souligné
les 25 ans de la résidence par une grande
féte. Les quatre enfants ont remis une plaque
émouvante 2 leurs parents. Les messages
suivants ornent la plaque.

Il y a 25 ans, une grande aventure débu-
tait, un style de vie, un gagne-pain. Une
famille ouvrait son cceur A des gens en diffi-
culté de toutes sortes. Des journées de 24
heures a sS’occuper des autres, A s’occuper de
ses enfants et de soi-méme. Maintenant, sur
la pointe du lac, profitez de votre havre de
paix bien mérité.

Sylvain, Nancy et les filles

Félicitations maman et papa pour votre
patience incroyable et votre dévouement
dans votre travail, en plus, d’avoir élevé qua-
tre supers enfants, dont votre petit dernier,
que vous avez été capable de faire parfait
malgré tout! Merci et félicitations.

Ti-joe, Kathy et Leelou

Difficile en quelques lignes d’exprimer
plus de 25 années de labeur, ténacité,
dévouement, don de temps, don de temps,
don d’amour, don de soi. Félicitations
maman et papal

Stéphane, Sophie et les gars

Générosité, amour, don de soi... quel
qualificatif peut décrire, tout ce que vous
avez accompli depuis 25 ans... aucun n’est
assez fort! Vous étes I'exemple a suivre! Si les
gens n’avaient qu'une infime partie de votre
volonté et de votre amour, la vie n’en serait
que meilleure. Je suis fiére de vous avoir
comme parents, je vous aime de tout mon
ceeur.

Marie-Josée, Erick et les enfants

La plaque se termine par : Ne soyez pas
fiers de nous, soyez fiers de vous...

De plus, la bru de Mme Roy, Kathy
Morin, travaille maintenant 2 la résidence
depuis cing ans. «J’étais adjointe adminis-
trative, et j'ai carrément changé de carriére
pour accompagner ma belle-meére. Pour moi
aussi C’est devenu une passion», affirme-t-
elle.

Des souvenirs en or pour Diane Roy

1l est difficile d’exprimer en écrit 4 quel
point Diane Roy est une femme positive. A
la question, quels sont les cotés négatifs de
votre métier, aprés une longue hésitation,
elle n’a pas pu répondre...

Par contre, a la question, quels sont vos
meilleurs souvenirs, les mots coulaient 2
flot.

«Un de mes patients ne peut pas parler,
marcher, ni manger seul. Et pourtant, trois
fois lorsque je suis entrée dans sa chambre,
il m’a appelé maman. Ca vient te chercher
trés loin.»

Un autre de ses bénéficiaires trouvait
tres difficile de mourir sans son chien. Le
fils de Mme Roy est allé le chercher et I'a
amené 2 la résidence. «On pensait qu'il
resterait dehors, mais non, il est toujours
resté dans la chambre de son maitre. Vous
auriez di voir le visage de 'homme s’éclair-
er quand il a vu son compagnon. C’était un
moment magique. Lorsque ’homme est

décédé, le chien n’a jamais voulu nous laiss-
er entrer dans la chambre, il le sentait. La
main de son maitre pendait et le chien ne
cessait de la lécher.»

Plus récemment, Mme Roy a perdu une
bénéficiaire qui habitait 2 la résidence
depuis 20 ans. «Kathy et moi avions remar-
qué lors d’'une certaine journée quelle se
sentait moins bien. En soirée, nous sommes
revenues toutes les deux sans nous étre con-
sultées pour voir comment elle se sentait.
Kathy s’est couchée dans son lit, ce que
nous ne faisons jamais, puis I’a serrée dans
ses bras. La bénéficiaire s’est mise a chanter
Ma mére chantait toujours..., sa chanson
fétiche, d’une voix claire et limpide. Aprés
trente minutes, nous ’avons enveloppé
dans les couvertures pour la laisser dormir.
Mon employée m’a téléphoné au courant
de la nuit pour nous avertir de son décés...»

A ce moment, Mme Roy, prend une
pause. Ses yeux s'emplissent d’eau. Elle ne
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sait pas si elle sera capable de terminer son
récit. Puis, en reprenant son souffle, elle
poursuit : «a la fin des funérailles, le curé
nous a demandés de rester dans Iéglise, car
la bénéficiaire nous avait préparé quelque
chose. C’est alors que la chanson Ma mére
chantait toujours sest mise 2 jouer. Kathy,
les employés et moi, nous nous sommes
effondrés en larmes devant ce dernier clin
d’ceil que notre compagne nous faisait.»

Mme Roy espére pouvoir continuer son
métier longtemps. «On ne sait jamais ce qui
peut arriver, mais tant que j’aurai la santé, je
veux continuer, car j’aime vraiment ce que
je fais.»

Pendant toutes ces années, elle a pris
conscience de la fragilité de la vie. «Notre
nouvelle maison est adaptée pour les per-
sonnes handicapées. Personne n’est a I'abri
de ¢a. Mon travail me fait apprécier chaque
jour ma santé.»
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